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Procedimientos del Departamento de Fabricación� TC "          6.3.2  Procedimientos de Administración" \l 3�





La línea de productos afectada por el incidente será producida bien en una unidad de fabricación de la propia organización, suministrada por un subcontratista o competidor o sustituida por un producto alternativo.





1	Si se van a utilizar productos de un competidor, coordinar con la Dirección de Fabricación las actividades siguientes:


1.1	Comprobar que el competidor ha sido informado de los procedimientos particulares de entrega (v.g. envío de los productos a una dependencia de la organización para re-embalaje y distribución a los clientes);


1.2	Comprobar que se han revisado con Asesoría Jurídica los aspectos legales del contrato de suministro.





2	Según sea necesario, recuperar los siguientes documentos del almacenamiento externo y enviarlos a los lugares de recuperación y a los suministradores:


2.1	Especificaciones de los productos y procedimientos;


2.2	Dibujos técnicos.





3	Coordinar con el personal de Ingeniería y Operaciones de Fabrica las siguientes actividades:


3.1	Comprobar que se han identificado los equipos, suministros y materiales recuperables y que se han enviado a los lugares de recuperación;


3.2	Según sea necesario, contactar con los suministradores de equipos y suministros de fabricación para remplazar los que sean necesarios;
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Procedimientos del Departamento de Fabricación (cont.)





4	Trabajar conjuntamente con el Equipo de Recuperación de Compras para identificar los materiales necesarios en los lugares de recuperación.





5	Revisar las opciones de productos alternativos con el Equipo Comercial:





5.1	Identificar los productos de la competencia que pueden utilizarse como productos alternativos;





5.2	Identificar los productos de la compañía que se pueden utilizar como productos alternativos;





5.3	Identificar los lugares donde se van a fabricar los productos.





6	Coordinar acciones con los Equipos de Recursos Humanos / Calidad para asegurarse de que hay personal disponible para realizar inspecciones de productos en los lugares de recuperación.





7	Establecer un programa de producción utilizando los recursos alternativos y entregarlo a la Dirección de Fabricación.
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